
Høringssvar (Marts 2026) vedrørende forslag om halvering af 

nattevagter på Støttecenter Søjlen 

En halvering af bemandingen i nattetimerne vil medføre en væsentlig forringelse af sikkerhed 
og faglig kvalitet for en særligt sårbar målgruppe samt for personalet. 

Målgruppens sårbarhed og natlige problemstillinger 

Borgerne på Søjlen udgør en meget udsat målgruppe. I nattetimerne ses alvorlige 
selvskadende handlinger og krisereaktioner, herunder livstruende og personfarlig selvskade 
samt uforudsigelige og eskalerende psykiske tilstande. Disse situationer kræver ofte 
opmærksomhed på flere borgere samtidig. Ved alene bemanding vil andre borgere i krise 
kunne stå uden opsyn i kritiske situationer, herunder varetagelsen af akuttelefon (Akuttilbud 
Nyborg). Den nuværende normering med to nattevagter muliggør forsvarlig fordeling af 
opgaverne. 

Sikkerhed og arbejdsmiljø 

Flere borgere har perioder med psykotiske symptomer, rusmiddelpåvirkning og uforudsigelig 
adfærd. Situationer kan eskalere hurtigt og kræver i praksis ofte tilstedeværelse af mere end 
én medarbejder. For nylig opstod en episode, hvor en borger, påvirket af rusmidler, fik et 
psykotisk anfald og udviste udadreagerende adfærd, hvorved en nattevagt blev fysisk ramt, 
mens en anden borger også var til stede. Den anden nattevagt kunne træde til, støtte sin 
kollega og samtidig sikre opfølgning på begge involverede borgere. Havde der kun været én 
nattevagt på arbejde, ville medarbejderen have stået alene i en potentielt farlig situation uden 
mulighed for samtidig at tilse de involverede borgere. 

Alenearbejde er bredt anerkendt som en arbejdsmiljømæssig risikofaktor. En reduktion til 
alenearbejde i en psykisk belastende funktion indebærer øget risiko for stress, arbejdsskader 
og sygefravær. Manglende kollegial støtte og faglig sparring forstærker den psykiske 
belastning og kan på sigt påvirke både driftsstabilitet og økonomi, blandt andet gennem øget 
fravær og vikarforbrug. 

Kommentar til sikkerhedsforanstaltninger 

I forslaget henvises der til Projekt Medarbejdertrygheden på Søjlen som dokumentation for 
iværksatte sikkerhedsforanstaltninger. Dette forekommer misvisende, da de anvendte 
overfaldsalarmer virker som walkie-talkie og forudsætter tilstedeværelse af mindst to 
nattevagter og har derfor ingen reel sikkerhedsmæssig effekt ved alenearbejde. 

Det fremgår desuden af forslaget, at der er opmærksomhed på ikke at placere 
udadreagerende borgere på Søjlen. Dette stemmer ikke overens med de faktuelle 
omstændigheder vedrørende målgruppen. Der forekommer i forbindelse med borgerne på 
Søjlen alvorlige og udadreagerende hændelser, herunder episoder med politimæssig 
involvering. Det kan desuden oplyses, at omkring en tredjedel af de indskrevne borgere har en 
tidligere voldsdom. Der forekommer dagligt eller flere gange ugentligt situationer med 



rusmiddelpåvirkning og psykotiske symptomer. Målgruppen kan således omfatte borgere med 
betydelig adfærdsrisiko, hvilket medfører en reel sikkerhedsmæssig udfordring for både øvrige 
borgere i tilbuddet og personalet. 

Udvidelse af opgaver samtidig med reduceret bemanding 

Det bør fremhæves, at forslaget om halvering af bemandingen fremsættes samtidig med, at 
der foreslås en udvidelse af nattevagtsfunktionens nuværende opgaver, 1) at borgere fra 
Carlsmindekollegiet fremover benytter Søjlen, og 2) to satellitlejligheder foreslås 
organisatorisk placeret under Søjlen, ligesom nattevagten fortsat også varetager akuttelefon 
for borgerne i akutkrise i Nyborg Kommune. En nattevagt kan i praksis kun håndtere en opgave 
ad gangen, hvilket øger risikoen for manglende tilsyn og forsinket indsats. Kombinationen af 
færre ressourcer og flere opgaver vurderes derfor som uforsvarlig. 

Vurderingen tager afsæt i konkrete hændelser, som allerede har fundet sted. På den baggrund 
fremstår den nuværende bemanding med to vågne nattevagter som en nødvendig 
forudsætning for at opretholde forsvarlig drift, tryghed og og sikre rettidig indgriben i potentielt 
livstruende situationer. En reduktion vil indebære en forudsigelig forøgelse af risikoen i et i 
forvejen sårbart miljø for både borgerne i tilbuddet og for personalet.  
 

Samlet vurdering 

En reduktion fra to til en vågen nattevagt vil medføre: 

• Øget risiko for livstruende selvskade 

• Øget sikkerhedsrisiko for personale 

• Forringet mulighed for forebyggelse og akut indsats 

• Lavere tryghedsniveau i tilbuddet 
 

 
Afgivet på vegne af medarbejdergruppen ved Støttecenter Søjlen 
 


